Curso de apoyo para el
ingreso a la Residencia

Fundamentacion

La residencia es la alternativa de formacion en servicio para profesionales de la salud y es
uno de los caminos posibles, y mas frecuentes, para obtener una certificacion de
especialidad. En algunas especialidades los/as aspirantes a ingresar suelen ser mayores a
la cantidad de vacantes disponibles por lo que las estrategias de seleccidon son muy
exigentes.

El proceso para ingresar a la residencia es complejo. Cada institucion de salud cuenta con
diferentes requisitos de ingreso y seleccion. Algunos sdlo toman en cuenta el examen de
conocimiento, otros ponderan el promedio universitario y/o contemplan una entrevista
personal. A su vez, cada postulante puede elegir las instituciones a las que aspira
ingresar.

Este curso se propone ofrecer a los/as postulantes a las residencias de Medicina,
Bioquimica, Enfermeria, Kinesiologia y Psicologia, herramientas que le faciliten su proceso
de admisién.

Ademas, el curso cuenta con dos moddulos adicionales: Introduccidn a Bioética vy
Seguridad del paciente.

En el mddulo “Introduccién a la Bioética” ofrecemos una primera aproximacion a la
Bioética clinica que es una disciplina relativamente nueva, data de la década del 70 del
siglo XX, y se podria definir como “la introduccion de los valores, ademas de los hechos
en los razonamientos que se realizan acerca de los pacientes” (Diego Gracia).

En el mddulo “Seguridad del paciente” se abordan conceptos centrales para el analisis de
los errores en medicina y la seguridad del paciente.

Modalidad: virtual

Responsables del curso

Equipo docente: Fabiana Reboiras, Clara Facioni, Katherine Korniejczuk, Roberta
Ladenheim, Dolores Arceo, Leonardo Omar Fernandez, Francisco Orozco, Rosa Angelina
Pace y José Ceriani.
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Colaboradores: Alfredo Eymann, Antonio Freixas, Victoria Iglesias, Lucia Vazquez
Tanoni, Susana Meza.

Destinatarios

El curso estd destinado a los inscriptos en el concurso de ingreso a las residencias de
Bioquimica, Enfermeria, Kinesiologia, Psicologia y especialidades médicas del Instituto
Universitario Hospital Italiano de Buenos Aires.

Requisitos de certificacion

Para obtener la certificacion de curso completado se requiere la realizacion de las
actividades incluidas en los moédulos I, II y III, y responder la encuesta de opinion final.

El certificado serd emitido de manera digital.

Objetivos generales
Al finalizar el curso esperamos que los participantes puedan:
Médulo I: Formacion para el ingreso a la Residencia

e Comprender las particularidades del sistema de residencias en salud como
formacidén de posgrado.

e Conocer los espacios formativos del programa de residencia.
e Adquirir habilidades basicas para responder exdmenes de seleccion multiple.

e Reconocer los aspectos principales a tener en cuenta en una entrevista de
admision.

Modulo II: Introduccion a la Bioética
e Sensibilizarse hacia temas éticos que son inherentes a la practica profesional.
e Reconocer los problemas éticos en sus respectivos campos.
e Identificar los temas éticos en la bibliografia.
e Conocer el soporte del Hospital Italiano de Buenos Aires en esta tematica.
e Reconocer y respetar los derechos de los pacientes.

e Identificar los problemas éticos mas frecuentes.

Médulo III: Seguridad del paciente
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Valorar y respetar la importancia de generar un cambio de cultura en el abordaje del
error en las profesiones de la salud.

Identificar la magnitud del problema.
Identificar los mecanismos habituales en la produccion de errores.

Valorar y respetar la prevencion de errores como uno de los focos primarios en la
atencion de los pacientes, en especial en la practica hospitalaria.

Describir las estrategias de prevencion.

Describir las funciones, caracteristicas e importancia de los Comités de Seguridad del
Paciente.

Contenidos

Médulo I: Formacion para el ingreso a la Residencia

La residencia como oportunidad de aprendizaje. Titulaciones y certificaciones que
se obtienen. Carreras de especialistas asociadas a residencias. Espacios
formativos protegidos para el aprendizaje en servicio. Evaluacion y supervision en
las residencias.

Examenes de seleccion multiple: aspectos a tener en cuenta, examenes modelo
con respuesta automatica.

La entrevista de seleccidn en las residencias. Aspectos claves a tener en cuenta.

Moédulo II: Introduccion a la Bioética

Bioética generalidades, aspectos historicos, herramientas tedricas para la evaluacion
ética, procedimientos en ética clinica. Fundamentos de bioética. La cuestion de la
justicia en los sistemas de salud.

La relacion médico paciente. Los derechos de los pacientes, consentimiento informado,
directivas anticipadas

Problematica ética en el principio de la vida, aspectos éticos de la pediatria.

Problematica ética al final de la vida. Suspension del sostén vital. Diferencias con la
eutanasia. Problematica de las decisiones subrogadas. Los cuidados paliativos.

Mdédulo III: Seguridad del paciente
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El error en medicina y la seguridad del paciente. Marco conceptual. La cultura
tradicional del error y cultura de seguridad. Seguridad del paciente neonatal, concepto
de huérfano terapéutico. Factores humanos y seguridad del paciente. Comunicacion de
errores a los pacientes familia

Sistema de notificacion y analisis de incidentes. Comunicacion efectiva y seguridad del
paciente. Evento centinela y andlisis de causa raiz. Estrategias de prevencion de errores
en el ciclo de la medicacion. Presentacion y analisis de caso.

Seguridad del paciente e infecciones asociadas al cuidado de la salud. Prevencion de
errores en laboratorio. Cirugia segura, check list quirdrgico. Segundas victimas y cultura

justa. Presentacion y analisis de caso (Ateneo identificacion)

Metodologia

El curso se desarrollara con una modalidad virtual autoasistida, es decir que los
participantes podran realizar un recorrido autébnomo para acceder a los materiales vy
realizar las actividades, a través de la plataforma del Instituto Universitario del Hospital
Italiano destinada para tal fin.

Se podra acceder a este entorno digital desde el inicio de las inscripciones a las
residencias y hasta el dia previo a rendir el Examen Unico, sin restricciéon horaria.

A partir del dia de inicio del curso, cada participante podra ingresar al Campus
Virtual con el usuario y contraseiia elegidos al momento de inscribirse.

Recursos disponibles
En el espacio virtual se propondran:
e Materiales educativos: lecturas, videos, sitios web de interés.

e Actividades: realizacién de actividades de evaluacién (médulos I, II y III), lectura
de materiales, acceso a videos, visita a sitios web de interés y realizacion de la
encuesta de opinidn final.

Modalidad de comunicacion
Los participantes del curso dispondran de las siguientes herramientas de comunicacion:

e Soporte técnico: la solicitud de ayuda y consultas sobre aspectos tecnoldgicos se
realizara a través de este medio.

e Contacto con la coordinacion del curso: en caso de existir alguna consulta sobre
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la organizacién general del curso y/o identificar algun error se podra contactar por
esta via.

Dedicacion estimada

Cada participante tendra su propio ritmo de estudio y la dedicaciéon dependera también de
su formacién y experiencia profesional previa en los contenidos que este curso desarrolla.
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